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FAITS DIVERS

Briilée au second degré lors

ramme d'épilation
tourné a la catastrophe, avec
tre I'enseigne Dépil Tech,

SAINT-DENIS. Une Dionysienne avait commencé un prog
définitive a la lumiére pulsée. La quatriéme séance a
de graves brilures aux jambes. Elle porte plainte con
persuadée que d'autres femmes ont été victimes de cette technologie qu

u mois d'avril der-

nier, Yasmine
Moussa, une
ionysienne agée

d'une trentaine d'années,
pousse la porte du gentre
Dépil Tech situé dans le
chef-lieu. La jeune maman
souhaite démarrer un pro-
gramme pour une épilation
définitive a la lumiére pul-
sée. Cette technologie, utili-
sée par plusieurs centres

d'esthétique, consiste a pro-
jeter sur la peau des flashs
lumineux qui vont chauffer
le poil a la racine. Cette mé-
thode est censée freiner la
repousse - méme si elle fait
débat au niveau national
(lire par ailleurs).

Les trois premiéres séances
se déroulent sans encombre
mais la quatriéme, qui a eu
lieu le 7 mars dernier, vire
au cauchemar. C'est le diri-

geant, en personne, qui s'oc-
cupe d'elle. Il applique l'ap-
pareil sur sa jambe gauche,
mais au bout de quelques
minutes, la cliente se plaint
de brilures. Sa peau com-
mence a gonfler et rougir.
Selon elle, le responsable
aurait alors baissé l'intensité
avant de poursuivre sur I'en-
semble de son corps. La
séance terminée, Yasmine
rentre chez elle a pied. Son

Dépil Tech : "Une situation regrettable

et exceptionnelle"

Contacté, le dirigeant de Dépil Tech sou-
tient aveir toujours été ouvert au dia-
logue. 1l regrette que son ancienne cliente
ne soit pas revenue vers lui avec "des
demandes claires”, confirmant toutefois
avoir refusé de transmettre le contact de
son assurance. "Cette option n‘était pas
envisageable, mais on aurait pu entrer
dans un schéma de discussion", insiste-t-il.

"C'est une situation regrettable et excep-
tionnelle", ajoute-t-il tout en précisant qu'a
ses yeux, le centre n'est pas responsable
directement du préjudice subi par
Yasmine Moussa.

Le dirigeant rappelle ainsi qu'il y a un
protocole a suivre avant et apres les
séances. Ne pas s‘exposer avant et apres
au soleil, ne pas utiliser d'huile ou de
créme avant une séance, mettre de l'écran
total sur les zones traitées, "particuliére-

ment a La Réunion": autant de regles qui
sont rappelées a chaque visite selon le res-
ponsable de Dépil Tech.

Une surexposition au soleil, serait donc
la raison de ces bralures ? Une hypothese
mise en avant par le centre. Mais com-
ment expliquer que les marques ne soient
présentes que sur une des deux jambes et
remontent trés haut sur la cuisse ?

Selon lui, de petites lésions sont généra-
lement visibles aprés un traitement mais
elles ne durent pas plus d'une journée et
sont plus ou moins accentuées selon les
types de peau. "Cela fait partie des
‘contraintes et on ne s'en cache pas", pré-
cise-t-il. D'apreés son expérience, une telle
réaction se produit rarement. Implantée a
La Réunion depuis cing ans, la franchise
spécialisée dans I'épilation comptabilise
deux enseignes sur l'ile.

i fait débat.

domicile n'est pas trés loin
mais elle peine a le rejoindre
tant la douleur est intense.
A peine arrivée, elle contacte
le Samu qui lui conseille de
placer sa jambe sous I'eau
froide pendant une vingtaine
de minutes et de prendre
des anti-douleurs. Elle s'exé-
cute. Des cloques foncées et
des boursouflures font leur
apparition dés le lendemain.
La trentenaire se rend chez
un médecin qui diagnostique
des briilures au premier et
au second degré et lui délivre
un arrét de travail. Pendant
une semaine, elle regoit la
visite quotidienne d'un in-
firmier qui lui change ses
bandages.

"MARQUEE A VIE"

"Je ne pouvais plus marcher,
ni me changer toute seule.
Javais trés mal’, se souvient-
elle. La douleur s'estompe
au fil des jours, mais plu-
sieurs marques rectangu-
laires restent visibles sur
sa jambe. 3

Trois mois plus tard, la
jeune femme applique tous
les jours de la créme sur ses
jambes. Elle ne peut pas s'ex-
poser au soleil etles rectan-
gles sont encore la. IIs ont

a patiente suit un traitement qui I'oblige
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Yasmine Moussa a décidé de parler de son affaire a vi
i 1ffe visage

découvert pour inci

juste changé de teinte : du
rouge ils sont passés au
blanc. “Je pense que je suis
marquee a vie", livre-t-elle.
Peu de temps apres les
faits, 1a cliente décide de de-
mander des comptes au cen-
tre. Echanges de textos, coups
de fil, visites sur place : son
objectif est de trouver un
accord a 'amiable et de se
faire dédommager. Elle sou-
haite obtenir les coordonnées
de l'assureur de Dépil Tech,

.Se rapproche d'une avocate

er d'autres éventuelles victimes a s

mais le dirigeant ne veut
Ppas les lui communiquer.
Statu quo. Les semaines pas-
sent et la situation ne se dé-
bloque pas. Yasmine Moussa

qui se charge d

Lasse de ne pas voir son
dossier avancer, la trente-
naire porte plainte pour
blessures involontaires. En
faisant appel 2 la justice,

a appliquer une créme réguliérement ainsi

é t ainsi
~ des bandages spéciaux destinés a laisser re‘sl:ierer
 les plaies sans créer d'infection, s

Yasmi e lems
o g:ftinre;’zs:rée :rlemem: sous anti-douleurs.
venu tous les j
i 1 ( Jours pendant
€ semaine pour réaliser les soins.p




Le Journal de I’fle + Mardi 5 juin 2018

FAITS DIVERS

LA Rl' UNION

epilation, elle attaque en justice

faire connaitre (photo SLY).

elle espére ainsi que les né-
gociations avec l'assurance
pourront commencer et ainsi
étre remboursée.

La Dionysienne a déja payé
environ la moitié de la fac-
ture initiale. A cela s'ajoutent

les nombreux frais médicaux.
.o budge\ consequem pour

nante dans une école.

Aurore Turpin

enfin a sécher.

Au fil des semaines, les plaien commencent

—_—

| Acte de beauté ou acte médical ? |

Depuis 1962, la pratique de I'épilation
est encadrée par arrété en France. Elle
est interdite aux non-médecins, sauf
lorsqu'elle est effectuée 4 la pince et a la
cire. "Les methodes d’épilation dite défini-
tive effectuées a l'aide d’appareils utili-
sant des agents physiques externes (laser
ou lumiére pulsée) peuvent occasionner
des effets indésirables parfois sérieux et
doivent donc étre réalisées par des profes-
sionnels de santé", peut-on lire sur le site
du ministere de la Solidarité et de la
Santé. Mais de nombreuses enseignes et
franchises ont recours a ces technologies
sur le territoire national et le flou régne
autour de ces pratiques.

De nombreuses batailles judiciaires ont
été engagées par les professionnels de
santé qui estiment que I'épilation a la

|

L'épilation a lumiere pulsée : des flashs lumineux font monter la empé ‘azure
des poils ]usqu'd détruire le bulbe pileux, freinant ainsi la repousse. v

lumiere pulsée reléve de la médecine et
non du seul soin esthétique.

Des enseignes métropolitaines ont été
poursuivies pour exercice illégal de la |
médecine en 2016. Elles ont été condam- |
nées par le tribunal correctionnel de |
Paris a payer des amendes de plusieurs [
milliers d'euros. ;

L'enseigne Dépil Tech de Nancy est
actuellement poursuivie par le syndicat I
national des médecins esthétiques |
(SNME) ainsi que l'ordre des médecins f
de Meurthe-et-Moselle. Prévu pour le |
13 avril dernier, le procés a été reporté. |

Les blouses blanches affirment que ce !
type d'appareils nécessite une expertise, '
que seuls les médecins détiennent. Le
camp opposé leur reproche de vouloir
faire main basse sur un marché lucratif.

D'autres victimes ?

Depuis le début de ses démarches, Yasmine
Moussa affirme avoir eu écho de cas similaires au
témoignant
Dionysienne victime de brilures incite les per-
sonnes qui auraient vécu la méme chose a parler et
a se rassembler. Elle souhaite aussi alerter la popu-
lation sur les conséquences possibles de ce genre de

sien. En

traitement.

a visage découvert, la
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Trois mois plus tard, les traces du calvaire de
Yasmine sont encore trés visibles.

En Octobre, offrez-vous

le Monde avec
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Du 14 au 21 octobre 2018

1895<€

Du 13 au 25 octobre 2018

1920€

SINGAPOUR

& MALAISIE

13 JOURS
Du 13 au 25 octobre 2018

-2 115€

CAPETOWN
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Du 17 au 25 octobre 2018

2 240¢
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